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“La RSE es la responsabilioao oe las empresas por sus impactos positivos
y negativos en la sociedad”

"La RSC hace referencia a la manera en que la empresa integra valores
sociales bdsicos con sus practicas comerciales, operaciones y politicas
cotidianas'. Definiciones de RSE

"La RSC es una forma Oe gestion que se Oefine por la relacion ética Oe la

empresa con tedos los publicos con los cuales ella se relaciona, vy por el International “La RSE es el comunto de
.. . . usiness L i cnriTae etk
establecimienteo 0e metas empresariales compatibles con el desarrollo Leaders prdcticas empresariales abiertas

Forum

sostenible 0e la sociedao; preservandoe recurses ambientales y culturales v wransparentes basadas en
para las generaciones futuras, respetando la diversioad y promoviendo la .
reduccion Oe las desigualdades sociales". /nstituto Ethos oe Empresas y hacia  los  empleados, las

Responsabilidad Social comunidades y el ambiente”

valores éticos v en el respeto

"La RSC es el compremise que asume una empresa para contribuir al
Oesarrolle econdmico sestenible per medio Oe colaboeracion con sus
empleados, sus familias, la comunioao local y la sociedao, con el objeto Oe
mejorar la calioao oe vioa".
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LIBRO VERDE DE LA
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ANTECEDENTES Y SITUACION

"Satisfacer las necesidades del presente sin comprometer las necesioades
oe las generaciones futuras”

Triple dimension el desarrelle: econdmico, ambiental y social

“Fomentar la calidao, el rigor y la utilidad de las memorias de sostenibilidad”

GRI es un erganismo internacional creade por CERES (Coalition for Enviranmentally Responsible Economies), PNUM
(Programa 0e Naciones Unidas para el Meoio Ambiente), empresas, sindicatos, ©ONGs e instituciones privaas.
Publican la Guia GRI para la elaboeracion de Informes Oe Sestenibilioad, el estdndar internacional 0e mayor
reconecimiente en comunicacion en materia 0e RSC.

“Promover la conciliacién oe los intereses empresariales con los valores y 9emandas sociales”
Diez principies 0e compeortamientoe respensable asumioes Oe forma voluntaria por las ereanizaciones
que se aohieren al pacto.

"Fomentar un marco europeo para la responsabilidad social e las empresas”

Definicion: La responsabilioad social de las empresas es esencialmente, un concepte con arregle al cual
las empresas Oecioen veluntariamente contribuir al legre e una sociedad mejor y un meodio ambiente
mas limpio.
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Cooigo Chonte

ANTECEDENTES Y SITUACION

"Fomentar un marco europeo para la responsabilioad social 0e las empresas”

Definicion: La respensabilioad social Oe las empresas es esencialmente, un concepte con arregle al cual las
empresas 0ecioen voluntariamente contribuir al legre 0e una seciedad mejor y un medie ambiente mdas
impie.

“Compromiso compartioo con el desarrollo sostenible a través oel crecimiento econémico,

el eguilibrio ecolégico y el progreso social”

180 companias internacionales cuya mision es proporcionar liderazge Oe negocio come un catalizader para el camb
hacia la sestenibilioao.

La RSC entra en la agenda econémica global

"El gobierne corporative se convierte en un indicader clave Oe la buena gestion y oel comportamiento
ético y sostenible oe las companias”

Los parametros 0e buen gobierno se configuran como indicadores clave RSC

El conjunto 0e 0e recomendaciones sebre les principios y nermas que deben inspirar el funcienamiente
Oe las sociedades andnimas cotizadas. Se aplica 0esde 2008 y es voluntaria pero si no o hacen, deben
motivarle

Unifica los pardmetros e buen gobierno anteriores
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2000 Una iniciativa mundial para abordé la indignidad de la pobreza. Eran objetives medibles acordados
Los Objetives de Desarrollo universalmente para hacer frente a la pobreza extrema y el hambre, prevenir las enfermedades mortales y
del Milenio (ODM) ampliar la enseflanza primaria a todos s NiNes, entre otras prieridades del desarrolle.
Coindicen con el Acueroo Oe Paris 2015 aprebadoe en la Conferencia sobre el Cambio Climatice (COP21).
Fl acueroo Oe Paris Junte con el Marce 0e Sendai para la Reouccion Oel Riesgo Oe Desastres, firmaoe en el Japdn en marzo oe
2015 2015, estos acuerdos proveen un conjunto e Nnermas comunes y metas viables para reducir las emisiones
Oe carbono, gestionar os riesgos Oel cambio climdatico y les Oesastres naturales, y reconstruir después 0e una
Crisis.
Constituyen un llamamiente universal a la accion para pener fin a la pobreza, proteger el planeta y mejorar las
Objetivos 0e Desarrollo vidas y las perspectivas Oe las personas en todo el mundo. En 2015, tedes los Estados Miembros Oe las
Sostenible (ODS) 2015 Naciones Unidas aprebaron 17 Objetivos como parte de la_Agenda 2030 para el Desarrolle Sestenible, en la

cual se establece un plan para alcanzar los Objetives en 15 anes.

A la espera 0el nuevo marco Oe recomendaciones Oe las politicas eurepeas 2030.

Marco sobre el climay la energia 2030 ebjetivos pretenden situar a la UE en la senda Oe la
transfoermacion hacia una econemia baja en carbonoe prevista en la hoja de ruta hacia una
economia hipoecarbodnica en 2050.

Politicas europeas


https://www.un.org/ga/search/view_doc.asp?symbol=A/RES/70/1&Lang=S
https://www.un.org/ga/search/view_doc.asp?symbol=A/RES/70/1&Lang=S
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LA EVOLUCION DEL CONCEPTO EN LA ULTIMA DECADA

RSC al margen Oel negocio =) RSC integra@a
en eLtnNegocio

MARKETING ACCION
SOCIAL SOCIAL

CARIDAD FILANTROPIA

ESTRATEGIA

La empresa como agente
de cambio
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Directiva 2014/95/UE sobre informacién no financiera y diversioao

* Espana fue Oe los Ultimos paises en transponer esta nerma
* Destinada a Oeterminados grandes grupos y grandes empresas
* Finalmente se aprueba mediante el precedimiente Oe urgencia per Real Decreto Ley

Real Decreto Ley 18/2017 sobre infermacion no financiera
* Vacios legales, interregantes y expectativas sin cumplir y un nivel Oe exigencia minimo respecto al reste Oe paises

Oe la UE.
*  No hay oesarrollo y, por ende, carente Oe sanciones por incumplimiento.
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Ley 11/2018 0e 28 de diciembre en materia 0e informacioén no financiera y diversioao

* Implica la mooificacion oel Cooige 0e Comercio, La Ley 0e Sociedades Oe Capital y la Ley Oe Auditeria Oe
Cuentas.

* Espafa pasa a convertirse un referente a nivel eurepeo en materia Oe Oivulgacion Oe infermacion ne
financiera y oiversioao, elevanoo les niveles Oe exigencia en cuantoe a transparencia y fiabilioad en el reporting
Oe estes Oatos.
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2.1.2. Ambito de aplicacién
Seciedades que formulen cuentas conselidadas siempre que concurran les siguientes requisitos:

*  Que el nimero medio Oe trabajadores empleados Ourante el ejercicio sea superior a 500.

* Que, o bien tengan la consideracion Oe entioades Oe interés publico 0e conformioad con la legislacion 0e auditorias
Oe cuenta, © bien, Ourante 0os ejercicios consecutivos relinan, a la fecha Oe cierre 0e cada unoe Oe elles, al menos Oe
00s Oe las circunstancias siguientes:

o Que el total Oe las partioas Oel active sea superior a 20M€
o Que elimporte neto Oe la cifra anual Oe negocios supere los 40ME
o Que el numero medio Oe trabajaderes empleados Ourante el ejercicio sea superior a 250

Toda sociedad dominante incluida en el alcance 0e la nueva nerma esta obligada a elaboerar el estado Oe infermacion
no financiera conselidado incluyendo a todas las filiales y para todes los paises en los que opera.

* Excepcion: estardn dispensadas Oe la obligacion las empresas dependientes que consoliden en otro grupoe Oe la matriz que reporte y siempre que informe Oe
lo establecioo en la Ley.
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Al +500 E.IP

ACTUALIDAD

)  Activo mas Oe 20M
A 2 + 5 O O mmm)  Cifra anual Oe negocio 40M

mm) Promedio anual mas Oe 250 trabajadores

EXCLUIDAS LAS PYMES EN TODOS LOS SUPUESTOS



NUEVO MARCO LEGAL

BELEN MARRON

2.2 Ampliaciéon oel ambito Oe la aplicacién

Transcurrioe s 3 anoes Oe la entrada en vigor Oe la Ley, el alcance se amplia a las sociedades que formulen cuentas
consolidadas con mds Oe 250 trabajaderes que, @ bien tengan la consideracion Oe entidades Oe interés publico Oe
confermioao con la legislacion e auditeria Oe cuentas, exceptuandoe a las entidades que tienen la calificacion oe
empresas pequenas y meodianas Oe acueroo con la Directiva 2013/34/UE, o bien Ourante 0es ejercicios consecutives
relinan a la fecha oel cierre 0e cada una Oe elles, al menes una Oe las circunstancias siguientes:

* A Que el total Oe las partioas Oel activo sea superior a 20M€

*  B.Que elimporte neto Oe la cifra anual 0e negocios supere los 40ME
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A PARTIR DEL +25(0 FIP
29/12/2021 B 1 ol

A PARTIR DEL B 2 + 2 5 O — U0 S dE 20M

29/12/2021 —) cifra anual de 40 M

EXCLUIDAS LAS PYMES EN TODOS LOS SUPUESTOS
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ACTUALIDAD

A PARTIR DEL

29/12/2021

Al

A2

B2

Bl

NUEVO MARCO LEGAL

EXCLUIDAS LAS PYMES EN TODOS LOS SUPUESTOS

+500

+500

+250

+250

111

11

E.LLP

Active mds 0e 20M
Cifra anual 0e negocio 40M

Promedio anual mds de 250
trabajadores

Activo mas 0e 20M

Cifra anual 0e 40 M

E.ILP

Al-B1Ambas circunstancias se tienen que Oar
en relacion al ejercicio econdmico al que se
refieren las Cuentas Anuales).

A2-B2 sebre el ane que se formulan las
cuentas mds el inmediato anterior

EIP = con caracter general, las cotizadas, Oe
Crédito y aseguradoras, y en particular las que
se Oetermine Oe manera reglamentaria por su
importancia publica significativa.

Plazo maximo Oe tres meses a partir Oel cierre
Oel ejercicio social, es decir, el 31 0e Marzo en
caso Oe presentar cuentas a 31 de Diciembre,
o 30 de Junio si se presentan a fecha de 31 e
Marzo.
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Informe mas exigente y riguroso

« Mds exigente en el informe anual Oe gobierno corpoerativo para mejorar la transparencia favorecienooe la
comprension a la sociedad y Oe les negocios Oe la empresa.

* Deben propoercienar infermacion sebre su politica Oe Oiversioad aplicada en relacion al Consejo Oe
Aoministracion, Comité oe Direccion y e las Comisiones especializadas que se constituyan en sus nermativas

Las Politicas 0e Diversioao oeben incluir objetives, medidas adeptadas y procedimientos para la inclusion oe un
numero Oe mujeres Oentro Oel Consejo Oe AOministracion que permita alcanzar la presencia equilibrada 0e mujeres y
hombres.

También infermar sobre las medidas y los resultados, en su case, aceroados en la Comision oe Nembramientos e
informar a los accienistas 0e los criteries y objetivos Oe diversioad utilizades para seleccionar o renovar les miembros
OelCA, CD vy 0e las CM especializadas constituioas.
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Politicas, formacién, divulgacion y métooo

Divulgacion Oe las politicas 0e diversioao: oblicacion 0e infermar sebre las politicas 0e diversidad que se aplican en su
Organe 0e aoministracion respecto a cuestiones Oe edao, sexo, Oiscapacioad o la foermacion y experiencia profesional
En case Oe no tenerla Oeberd motivarlo.

Objetivo claro 0e la norma:
«  Contribuye a medir, supervisar y gestionar el renoimiente 0e las empresas y su impacto en la sociedad.

*  Gestion Oe la transmision hacia una economia munoial sestenible que combine la rentabilidad a largo plazo
con la justicia social y la preteccion oel medio ambiente
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CONTENIDO DEL REPORTE

Deberd incluir la infermacion necesaria
para comprenoer la evolucion, los
resultados, la situacion oe la sociedad e
grupo Oe sociedades y el impacte Oe su
activioao.

Contenioos objeto de reporting

LE| e

Descripcion el medelo 0e negocio

Cuestiones medioambientales

Cuestiones sociales y relativas al personal

Respeto Oe los Oereches humanoes

Lucha contra la corrupcion y el soberne

Seciedad

Una Oe las grandes novedaoes Oe la Ley es una mayor especificioad sebre los contenioos que oebe incluir el estade Oe
infermacion ne financiera para cada una Oe las cuestiones requerioas.

* Los indicaderes Oeben ser precisos, comparables vy verificables (ver tipos Oe reporte Oe estdndares internacionales)
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4. CONTENIDOS DEL REPORTING O INFORME NO FINANCIERO

Verificacion oe la informacion no financiera Prestador independiente Oe servicios 0e verificacion
Objetivo — obtener evioencias Oe que el estado Oe informacion ne financiera estd libre 0e cualquier error relevante y aportar fiabilioad

Principio 0e explicacién o motivaciéon

Las explicaciones 0eberdn ser claras y motivadas cuanoo la sociedad o grupo oe sociedades no aplique ninguna Oe las politicas al
respecto o Oe las cuestiones requeridas por la nerma

QUuEé riesgos e
impactos
asociados a cada
unay cémo se
gestionan a
corto, medioy
largo plazo

Riesgos

Qué politicas
implementadas
para mitigar y
gestionar los
riesgos

Politica

Indicadores clave
para evaluary
realizar un
seguimiento de
los progresos de
la organizacion

Indicadores
claves

¢, Cuales han sido
los resultados
asociados a la
implementacion de
dichas politicas?

Resultado

Descripcion oel Cuestiones Cuestiones sociale
modelo de negocio  Medicambientale y relativas al
personal
e
Respeto Oe los Lucha centra L
dereches humanos corrupcionyy eL Sociedad
soborno
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Y' Cuestiones medioambientales

«  Gestion ambiental: efectos actuales y previsibles Oe las actividades Oe la empresa, salud y segurioao;
evaluacion y/o certificacion ambiental y rieseos ambientales.

* Contaminacién atmosférica, acusticay luminica

* Economia circular, prevencion y gestion Oe residuos y acciones para combatir el desperdicio
oe alimentos

* Recursos bdésicos: uso sostenible del agua, eficiencia en el uso de materias primas, eficiencia
energética y uso Oe energias renovables.

« Cambio climético: reducciéon oe las emisiones e gases 0e efecto invernadero

* Proteccion oe la biodiversioao



4. CONTENIDOS DEL REPORTING O INFORME NO FINANCIERO

BELEN MARRON

Cuestiones sociales y relativas al personal

*  Empleo: nimero total y distribucion oe empleados por sexo, edaod, pais y clasificacion profesional;
numero total y distribucion 0e modalidades Oe contrate Oe trabajo; nimere 0e 0espidos; remuneraciones
meOaias; brecha salarial; implantacion oe politicas 0e desconexion laboeral, empleados con discapacioao,
entre otras.

* Organizaciéon del trabajo: organizacion oel tiempo Oel trabajo, nUmero de heras 0e absentisme,
meoidas Oestinadas a facilitar el disfrute Oe la conciliacion y fementar el ejercicio corresponsable Oe
estos por parte Oe ambos progenitores.

« Saludy Seguridad: condiciones 0e salud y segurioao en el trabajo, accidentes de trabajo y
enfermedades profesionales desagregado por sexo.

* Relaciones sociales: organizacion oel dialego social, procedimientes para infermar y consultar al
personal y negociar con elles; porcentaje Oe empleados cubiertes por convenio colective, entre otros.

*  Foermacion: politicas implementadas en el campo Oe la fermacion por categorias profesionales

* Accesibilioao universal 0e las personas con discapacioao

* Integracion e igualdad: igualoao Oe género, protocoles contra el acese sexual y per razéon Oe sexo;
integracion y accesibilioad universal Oe las persenas con discapacioad y peliticas contra tede tipo oe
Qiscriminacion; gestion oe la Oiversioao.
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Respeto Oe los derechos humanos

* Procedimientos Oe oue dilligence en materia Oe Oereches humanos

*  Gestion Oe los riesgos vinculades con la vulneracion Oe Oereches humanos; denuncias por casos 0e
vulneracion oe éstos.

*  Promociony cumplimiento Oe las Qisposiciones Oe los convenios fundamentales Oe la OIT relacionados
con el respeto por la libertad 0e asociaciony el 0Oerechoe a la negociacion colectiva-

* Eliminacion Oe la oiscriminacion en el empleo y la ecupacion

* Eliminacion Oel trabajo forzeso u ebligaterio y abelicion efectiva Oel trabaje infantil
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Sociedad

* Compromiso con el oesarrolle sostenible; creacion oe empleo, impacte e la activioao en la poblacion
local; relacion con las comunioades locales y el 0idlogo con éstas; acciones Oe aseciacion e patrocinio.

* Subcoentratacion y proveeodores: inclusion en la politica 0e compras Oe cuestiones sociales, Oe igualoao
Oe género y ambientales; consioeracion en la relacion con los proveeodores y subcontratistas Oe su

respensabilioad secial y ambiental; sistemas Oe supervision y auditorias y resultados Oe las mismas.

«  Consumiooeres: salud y segurioad Oe les consumioores; sistemas Oe reclamacion, quejas recibioas y
resolucion Oe las mismas. Informacion sebre las subvenciones publicas recibidas.

* Cualquier otra infermacion significativa
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GRI: Lanzadoe por primera vez en el ane 2000 -Lo utilizan el 100% oe las
empresas Oel IBEX- propoerciona una imagen completa y equilibrada oe los
temas materiales Oe una organizacion.

Pacto Munoial 0e naciones Unidas: Las ereanizaciones que se unen al
Pacto se comprometen con los 10 principies Oe esta iniciativa. Estos

&0“““;% _ princCipios aberdan les mismo temas que la recién aprobada Ley (DDHH,
5@;‘; % Pacto Mundial condiciones de trabajo, proteccion ambiental y lucha contra la corrupcion).
w Red Espafola Con la llegada de la nueva legislacion europea es obligatorio que las grandes

entioades Oe interés publico eurepeas informen sobre los cuatro temas Oel
Pacte Munoial
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@ OBJETIV S SosteniaLe

Objetivos de Desarrollo Sostenible de naciones Unidas: son 17 objetivos
= para cumplir la agenda 2030. Es impoertante prierizar aquellos en los que
trabaja tu ereanizacion y vincularlos a tus poeliticas come parte Oel procese
cncs Oe creacion Oe valer,

DE DESARROLLO
SOSTENIBLE

Integrated Reporting Framework IR: El Marco 0e Reporte Integrado
publicade per el International integrated Reporting Council (IRC)

I R proporciona a las organizaciones un marce para informar oe forma
integrada sobre asuntes COMOo su enterno, modelo 0e Negocio, estrategia,
Oesempeno y perspectivas Oe future. Se clasifican a través Oe 6 formas:
capital financiere y inoustrial, humano, intelectual, secial y natural
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Las sociedades tienen 0os opciones para publicar la infermacién no financiera:

* Incluir en el Informe Oe gestion el estado de informacién no financiera (conselioaoe, si procede).
* Emitir un informe separado 0e informacién no financiera en el que se indique de forma expresa que dicha
informacion forma parte oel Informe de Gestion Oe la companiia.

En amboes casos se semeten a les mismaos criterios Oe aprobacion, depodsite y publicacion que el inferme oe
gestion.

Los administradores Oe la sociedad estdn obligades a formular en el plaze e tres meses contados a partir Oel
cierre Oel ejercicio social, las Cuentas Anuales y el Inferme 0e Gestion junte, cuando procede, al informe ne
financiero.

Este informe se 0ebe poner a disposicion publica en la pagina web Oe la compania, Oentro Oe los seis meses
posteriores a la fecha Oe finalizacion oel ane financiere y estar oisponible por un periede de cinco anos.

En la Junta General 0e accionistas el inferme noe financiero se aprobard como un punto del eroen del Oia
separadoe



5 pasos basicos del reporte no financiero
BELEN MARRON




E tambio wal pata pov el ompromize Ae Wwbﬂ'u Yodoy J'uu/(/o?r
PO i udend 0 el J'um, rodial % yorkenible. Beloo i

BELEN MARRON

SOCIAL LEADER IN PUBLIC AFFAIRS, COMMUNICATION & CSR




